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XA NAM PAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 173 /BC-UBND Nam Dan, ngay 31 thang 7 nam 2025
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 06 thang diu nim 2025,
trién khai nhiém vu 06 thiang cudi nim 2025

X3 Nam DPan dugc thanh 18p trén co s& nhap toan bo dién tich ty nhién va
quy mé dan s6 xa Nam Thanh, Nghia Thai, Nam Hung (cii). X4 Nam Dan méi c6
dién tich tu nhién: 67,60 km2, quy mo dan s6 24.489 ngudi phan bo trén dia ban
23 x6m. Pang bo c6 41 t6 chiic co s¢ dang truc thude voi 1.198 dang vién. Sau
thang dau nim 2025, Uy ban nhan dan xa thuc hién cong tac cai cach hanh dat
duge mot sb két qua cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Lanh dao, chi dao, diéu hanh céng tac Cai cach hanh chinh (CCHC)
6 thang dau nim 2025,

Céc thanh vién ban chi dao da tap trung lanh dao, chi dao cac co quan, don
vi dia phuong, tiép tuc ddy manh CCHC mét cach toan dién, sdu rdng trén tat ca
cac linh vuc, ndi dung cdi cach hanh chinh bam sat chuong trinh cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2030.

UBND x4 di xay dung trién khai cac nhiém vu, giai phap quan trong dé thuc
hién c6 hicu lyc, hi¢u qua cong tdc CCHC cua, nham phén d4u thue hién théng
loi cac muc ti€u, nhi€ém vu phat trién kinh té - x3 hoi cua xa da dé ra trong ndm
2025. Cac ban, nganh véi vai tro 1a thanh vién chi dao da chi dao tham muu UBND
x4 ban hanh nhiéu van ban (phu luc 01)nham trién khai day du, kip thoi cac noi
dung chi dao, huéng dan trién khai cia UBND tinh, S& Ndi vu; chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong tiép tuc déy manh CCHC mot cach toan dién, sau rong
trén tat ca cac linh vuc, ndi dung CCHC bam sat Nghi quyét cia Tinh 1y,

Pong chi Chu tich UBND x4, Pho truéng Ban thuong truc Ban chi dao xa
tap trung chd trong vao cong tac khic phuc nhitng han ché, ton tai nam 2024 bang
viéc ban hanh cac cong vin don déc c6 trong diém hang thang. Ngay sau khi c¢6
két qua cong bd cac chi sb lién quan dén CCHC, T6 gitp viéc Ban chi dao cai
cach hanh chinh d3 ra soat, ddnh gia danh gia cy thé nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh
phan bi mat diém, kip thoi ban hanh Ké hoach thyc hién khic phuc céc ton tai,
han ché trong cong tac CCHC va trién khai cac nhiém vy, giai phap cai thién cac
chi s6 nam 2024.

Hang thang, trong cac cudc hop giao ban, UBND xd, dong chi Chu tlch
UBND x4, thudng xuyén chi dao, quan triét va yéu cau cac co quan, don vi, cap
uy dia phuong tap trung lanh dao, chi dao diy manh CCHC, tap trung chuyén doi
s0, ting cuong tmg dung céng nghé thong tin dé nang cao hiéu qua cong tac chi
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dao, diéu hanh. Ban chi dao CCHC d3 chi dao cac don vi thuc hién c6 hiéu qua
Ké hoach phat huy sang kién, nhan rong mé hinh hay vé CCHC, mang lai sy hai
long, va thuan lgi cho ngudi dan noi bat & thang dé\y manh cai cach hanh chinh
mang lai su hai long d6i véi nguoi dan va doanh nghiép.

2. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Tiép tuc day manh cong tac thong tin tuyén truyén gop phan nang cao nhan
thirc cia can b, cong chirc, vién chirc, cong dan vé muc tiéu y nghia va tim quan
trong ctia cong tac cai cach hanh chinh. UBND xa xay dung ké hoach tuyén truyén
cong tac cai cach hanh chinh nam 2025. Trang thong tin dién t&r cia UBND xa
dang tai kip thoi, ddy du cac van ban chi dao, diéu hanh cia UBND x3, Chu tich
UBND x3 vé cong tac CCHC dé nhan dan biét, theo ddi, giam sat viéc thuc hién
clia cac co quan hanh chinh nha nudc. Trong tAm tuyén truyén la ddy manh tuyén
truyén vé cai cach thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, ké hoach xay dung
Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, cac nhiém vu trong tam vé chuyén doi sb;
phat huy tinh than, thai do phuc vu cua ddi ngii can bd, cong chure, vién chirc.
Trong 6 thang dau nam 2025 d4 bién soan 5 bai viét chuyén dé vé CCHC da duoc
thyc hién tuyén truyén trén loa truyén thanh, trang thong tin dién tr xa. Thyc hién
cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc: T6 chirc tuyén truyén trén phuong tién
thong tin dai chung; 16ng ghép trong cac hoi nghi chuyén nganh, hoi nghi can bo,
cong chuc, vién chuc cia co quan; phé bién, quéan triét cac ndi dung, nhiém vu vé
cong khai, minh bach va giai quyét thu tuc hanh chinh tai B phan tiép nhén ho so
va tra két qua, viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC; tuyén truyén cai
cach tai chinh cong, co ché tu chu tai chinh d6i véi co quan hanh chinh Nha nudc,
thuc hién dan chi, cong khai, minh bach vé tai chinh céng. Nang cao nhén thirc,
trach nhiém co quan, don vi thuc hi¢n CCHC, can b0, cong chirc, vién chirc trong
qua trinh thuc thi cong vu, nhi¢m vu.

UBND x3 (Trung tdm dich vu hanh chinh céng x3) phdi hop t6 chirc budi
tuyén truyén , huéng dan thyc hién thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong
Qudc gia tai nha vin hoa x6m 3 ( xa Nghia Thai cii) vao chiéu ngay 8/7/2025 thu
hat hon 300 nguoi dan tham gia budi hudng dan.

UBND xa tiép tuc chi dao can by cong chuc tai by phan mdt cira tiép tuc
thuc hién tot ké hoach “Ngay dich vu cong khong hen” trong tiép nhan va giai
quyét hd so truc tuyén cho nguoi dan. Thuc hién khong tiép nhan hd so gidy ddi
v6i thu tuc hanh chinh tai bo phan mot ctra xa.

II. KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

Tiép tuc doi méi va quy dinh chit ché, cu thé quy trinh xay dung va ban hanh
van ban quy pham phap luat (QPPL), dé cao trach nhiém trong qua trinh x4y dung
thé ché va ning cao chat luong vin ban QPPL. Nang cao chat lugng xay dung,
ban hanh vin ban quy pham phap luat, dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh
dong bo va mang tinh kha thi cao. Trong 6 thang dau nam 2025 dén nay khong
ban hanh cic vin ban quy pham phap luit. Cong tac kiém tra, ra soat vin ban
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QPPL tiép tuc dugc trién khai thuc hién nghiém tuc theo dung tinh than Nghi dinh
s6 40/2010/ND-CP, Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ciia Chinh phi vé kiém tra xir
1y van ban QPPL. Thuc hién day du, kip thoi cong tac theo dbi thi hanh phap luat
trén dia ban.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Cong tac chi dao, ban hanh van ban

Xac dinh cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) 1a nhiém vu trong tam, xuyén
sudt va lién tuc; UBND x4 chi dao cong chirc chuyén moén chu dong trong viéc ra
soat, danh gia cac TTHC; kip thoi kién nghi cip c6 thim quyén stra d6i, bd sung,
thay thé va dé xuat cat giam thoi gian giai quyét nhiéu TTHC, trong d6 tap trung
vao cac TTHC thudc linh vuc, dét dai, chinh sach, ho tich,... nham tao diéu kién
thuan loi nhat cho t chirc, cong dan.Trén co sd cac ké hoach cua cip trén, UBND
x4 kip thoi ban hanh ddy du cac ké hoach va t6 churc trién khai thuc hién dam bao
theo quy dinh.

UBND xa thuong xuyén chi dao thuc hién viéc ra soat va cong khai cac
TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia cip x4 theo diing quy dinh. Thyc hién tdt
viéc niém yét cong khai TTHC theo quy dinh tai Diéu 14, Piéu 15 va Phy lyc IV
ctia Thong tu s6 02/2017/TTVPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh ph;
thudng xuyén kiém tra, ra soat tat ca cac TTHC dang niém yét cong khai tai Bo
phan mot ctra; thuc hi¢n niém yét méi hodc sira doi, bd sung, bai bo niém yét theo
Quyét dinh cong bd TTHC ctuia UBND tinh Nghé An méi ban hanh; dam bao cong
khai, minh bach ddy du cac TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap
xa tai B phan mdt cura xa.

Trong 06 thang dau ndm 2025, khong co phan anh, kién nghi cta t6 chic,
ca nhan lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND
xa.

2.2. Viéc cong khai, minh bach trong tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh
va dong bo véi Cong Dich vu cong qudc gia dé ngudi dan, doanh nghiép co thé
giam sat, ddnh gid qua trinh thuc hién.

100% thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cua cap x4 tiép tuc
duogc cap nhat va cong khai trén céng thong tin dién tur va tai B phan Mot ctra xa
va cong khai trén céng dich vu céng truc tuyén; Cong khai dia chi, s6 dién thoai
duong day nong tiép nhan vé cac van dé lién quan dén giai quyét thu tuc hanh
chinh tai bo phan mdt cira cp xa.

Trén HE théng thuc hién tiép nhan phan anh, kién nghi cua Céng Dich vu
cong qudc gia 06 thang dau nam khong c6 phan anh, kién nghi. Pong thoi, hang
ngay, so dién thoai duong diy nong vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi van
duy tri va thudng xuyén tiép nhan phan anh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chc.

2.3. Thuec hién cac giai phap nang cao chat lugng phuc vu, mutc d6 hai 1ong
ciia ngudi dan, doanh nghiép; cong khai két qua danh gia chit luvong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC

Quan tam cong tac lanh dao, chi dao doi ngli can bo, cong churc tu gidc néu
cao tinh than trach nhiém phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
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TTHC, dam bao kip thoi, dung thoi gian quy dinh. Dé ning cao chat lugng phuc
vu, muac do hai long cia nguoi dan, doanh nghiép, can bg, cong churc, vién chirc
tiép nhan hd so TTHC déu duoc ngudi dan, doanh nghiép danh gia mirc d6 hai
1ong v6i cac mirc: "Rat hai long", "Hai 1ong", "Chua hai long" trén Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh Nghé An dam bao khach quan, minh bach.

Pinh ky hang thang UBND x4 thyc hién dénh gia viéc tiép nhan va giai
quyét TTHC trén dia ban tai cudc hop thuong ky UBND x4, qua d6 chan chinh va
don doc ddi vai cac ban, nganh, co ho so qua han. 100% ho so tha tuc hanh chinh
dé cham, mudn déu dugc cac phong, nganh, dia phuong bio cdo giai trinh 1y do
va thuc hién xin 16i theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua
Chinh phu.

2.4. Thue hién, d6i méi co ché mot cira, mot cira lién thong

- Tai B phan tiép nhan va giai quyét TTHC cta xi: Viéc tiép nhan, giai
quyét va tra két qua giai quyét TTHC tai B6 phan Mot cira da duoc kiém soat chit
ch& qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh ddm bao minh bach, rd rang,
dung hen, dugc ngudi dan va doanh nghiép danh gia cao. Pén nay, tat ca da tiép
nhan va giai quyét trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC tinh. Viéc tiép nhan
va giai quyét trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC tinh da giup qua trinh giai
quyét TTHC xuyén subt, nhat quan, chinh xac, s6 hoa hd so dam bao quy dinh.

Tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua da thanh 1ap B0 phan Tiép nhan va
Tra két qua giai quyét TTHC (B6 phan Mot ctra), hoat dong ctia Bo phan Mot cira
di vao 6n dinh, hiéu qua, 100% thu tuc hanh chinh cap xa dugc tiép nhan va giai
quyét tai BO phan Mot ctra dam bdo cong khai, minh bach, dugc nguodi dan, doanh
nghiép danh gia rat tich cuc. Co bang niém yét cong khai TTHC, dia chi tiép nhan
va phan anh kién nghi, quy ché, hom thu goép v, bang cong khai murc thu phi, 1
phi. 100% ho so giai quyét TTHC duoc cap nhat, giai quyét TTHC trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh; kiém tra, d6i chiéu véi cac hd so bi Hé thong
bdo qué han dé xé4c dinh trach nhiém cua tung budc, tung ca nhan.

- Chi dao thyc hién viéc phan loai giéy t, hd so, thue hién sd hoa két qua
giai quyét TTHC dang con hi¢u luc. S6 hoa hd so tiép nhan tai B phan Mot ctra
duoc thuc hién kha tét va timg bude di vao on dinh. Két qua tiép nhan va xir Iy
ho so tai Bo phan tiép nhan va Tra két qua trén céng dich vu cong tir 01/01/2025
dén 30/6/2025 nhu sau:

; Ho so x
) So Nop truwec | Trwe | Truwée | Dung 03 .| Tre
TT Pon vi P T dang xur
: TTHC tuyén tiep han han I¥ han
y
Xa Nghia Thai
1 . 1482 1212 270 1480 0 0 0
(ci)
Xa Nam H
2 : ?nf) T8 sy7 484 43 | 510 0 0 05
cli




3 X3d Nam Thanh 524 524 0 518 0 0 02

Téng cong 2533 | 2220 313 | 2500 0 0 07

Trién khai cdu hinh va st dung bién lai dién tur, thanh toan truc tuyén trong
viéc thu phi, 1€ phi tai B phan M4t ctra xa thong qua tai khodn ngan hang duoc
cau hinh trén hé théng Thong tin giai quyét TTHC cua tinh/Cong dich vu cong
quéc gia. H¢ théng 15'1y s6 tu dong; H¢ théng camera giam sat; Khu vuc hd trg
thue hién Dich vu cong truc tuyén; thuong xuyén tuyén truyén, hudng dan to
chtrc, ca nhan st dung Dich vu cong truc tuyén.

3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé t6 chirc bd may tai cac vin ban quy
pham phap luat. Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu to chirc
cua cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghi¢p theo quy dinh. Tham muu
viéc bd tri can bd, cong chuc, vién chirc ddm bao theo ding vi tri viéc lam da duoc
phé duyét. Chi dao viéc nhap dir li¢u can bd, cong churc, vién chirc trén dia ban
theo chi dao cta cap trén. Vé thuc hién phan cip quan 1y: Tiép tuc trién khai cac
nhiém vu duoc phan cip, ty quyén cho cip x4, phan 16n 1a trong giai quyét thu
tuc hanh chinh. Thyc hién tinh gian bién ché va tién hanh ra soat tuyén truyén pho
bién dén can bo cong chire d didu kién 1am hd so nghi theo quy dinh.

4. Cai cach ché d9 cong vu cong chirc

4.1. Vi¢c xay dung, thyc hién cac quy dinh vé tiéu chuén chirc danh tiéu
chuan nghiép vu cong chirc, vién chirc ké ca can bd cong chtrc, vién chirc 1anh
dao quan ly. Thyc hién viéc ra soat chat lugng can bo cong chirc dinh ky va hang
nam.

4.2. UBND x4 d4 ban hanh thong bao vé phan cong nhiém vu cho can bd, cong
chtrc. Trong d6 phan cong rd nhiém vu cho timg cong chirc. Can bd cong chirc thuc
hi¢n nghiém tlc theo sy phan cong nhiém vu.

4.3. Cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chic: Trong 6
thang dau nam 2025, x4 tiép tuc ctr di tap huan, bdi dudng chuyén mon nghiép vu
cho can bo, cong chirc x4 va nhimg ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa.

4.4. Can bd, cong chirc cap xa

Téng sb can bd cong chirc trude ngay 30/6/2025: 73 can bd cong chirc. Cac
ché d0, chinh sach cho cén bd, cong chirc dugc quan tam kip thoi, trién khai céc
quy dinh vé ché d¢ tién lwong méi dbi véi can bo, cong chirc theo Nghi dinh cta
chinh phu.. Xét nang luong dén nién han cho can b, cong chic kip thoi.

5. Cai cach tai chinh cong

Cong tac quan 1y ngan sach, thu chi tai chinh tuan thu theo dang quy dinh
ctia Luat Ngan sach nha nudc, cac vin ban hudng dan thi hanh Luat Ngan sach
nha nudc, cac van ban chi dao cua cép trén. Tiép tuc thuc hién nghiém Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co
quan hanh chinh Nha nudc va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013
ctia Chinh pht stra d6i, b6 sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
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ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé
sir dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh;
xa hoi hoa trén cac linh vuc gido duc va dao tao, y té, vin hoa, thé duc thé thao;
trién khai cac chinh sach thué, thu nhap, tién luong... theo quy dinh ctia phap luat.
Thuc hién giao quyén tu chu, tu chiu trach nhi¢m theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP ngay 17/10/2005 cia Chinh phu, UBND xa giao cho ban tai chinh xa x4y dung
quy ché chi tiéu nodi bo va trién khai cho toan thé can bo, cong chuc ndm dé thu
chi theo ding quy dinh. Cong tdc quan ly ngan sach, thu chi tai chinh tuan thu
theo Luat ngan sach nha nudc ngay 25/6/2015, cac vin ban hudng dan thi hanh
luat ngan sach va cac vin ban khac c6 lién quan. Dy toan va quyét toan thu - chi
ngan sach hang ndm dugc cong khai rd rang, minh bach. Viéc sir dung ngan sach
trong mua sam, stra chita tai san trong 06 thang dau nim duoc thuc hién ding muc
dich. Sir dung tai san ding muc dich, khong sir dung tai san cong dé phuc vy cong
viéc cd nhan. Thuc hién ding, du cac quy dinh vé chinh sach tién luong, tién cong
dbi voi CBCCVC, ngudi lao dong.

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

UBND x4 ban hanh Ké& hoach chuyén d6i s6 nam 2025, ké hoach ung dung
cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nha nudc, phat trién Chinh phu
S6/Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong cta co
quan nha nudc trén dia ban xa nam 2025

Trang thong tin dién tu cép Xa tiép tuc dugc khai théac, hoat dong chi dao
diéu hanh dugc ding tai cong khai thudng xuyén. Hé thong dai truyén thanh co
so duoc dau tu cong nghé mai tng dung CNTT-VT thay cho cong nghé truyén
thong (FM, co day).

Thuc hién kiém tra hang thang cong tac chuyén doi sb, cir can bd hudng
dan nguoi dan tham gia giai quyét TTHC truc tuyén, nhd vdy hoat dong chuyén
ddi sd tai co s& co nhiéu chuyén bién tich cuc.

Ha tang k¥ thuét cong nghé thong tin dugce dau tu xay dung co ban dap tmg
nhu cdu trién khai tmg dung cong nghé thong tin, cu thé:

Ty 1é méy tinh/cén bd, cong chirc dat 100%. C6 mang ndi bd (LAN) két ndi
mang Internet téc do cao va két néi Mang truyén sé liéu chuyén dung ctia cc co
quan Pang, Nha nudc.

Hé thdng giao ban truc tuyén gitta cac cap véi cAp xa phat huy co hiéu qua.

Viéc tang cuong Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia cic co
quan, don vi va Nhan dan trén dia ban xa ngdy cang duoc ddy manh. Cac phan
mém dung chung: Hé thdng thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh, hé théng thu
dién tir cong vu, hé théng thong tin bao cao, hé thong quan 1y vin ban va hd so
cong viéc,... dang duoc su dung co6 hiéu qua.

Ty 1€ van ban di gitra cac co quan hanh chinh Nha nudc (trir van ban mat)
dugc gui dudi dang van ban dién tir. Cac van ban trao doi thong tin gitra xa voi
cap trén phan 16n thong qua hé théng phan mém VNPT Ioffice nén di d& ton kém
thoi gian chi phi gidy to tao thuan lgi cho cén bd cong chic.
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Viéc trién khai tmg dung cac phan mém guri nhan vian ban luén dam bao va
coO hiéu qua. Vi¢c ung dung chir ky s6 duoc déy manbh, phﬁn mém mét ctra dién
tor dua vao hoat dong on dinh

Thuc hién Nghi quyét s 09-NQ/TU ngay 05/8/2022 cua Ban Chip hanh
Pang bo tinh vé chuyén dbi s6 tinh Nghé An dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030; Ké hoach s6 586/KH-UBND ngay 22/08/2022 ctia UBND tinh vé chuyén
ddi b tinh Nghé An dén nam 2025. Tung budc thuc hién 1 trinh chuyén ddi sb
déng b0, toan di¢n trén pham vi toan xa; ddi méi can ban, toan dién cong tac quan
1y, diéu hanh tién t6i xay dung chinh quyén sd, phat trién kinh té sd, xa hoi sd;
thuc ddy hoat dong san xuét kinh doanh theo huéng tng dung cong nghé sb.
UBND x4 ban hanh day du cac quyét dinh, ké hoach lién quan cong tac chuyén
doi sb.

Cong théng tin dién tir x3 dugc x4y dung dap tng day du yéu cau theo quy
dinh ctia Nha nuéc, Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu
vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan nha nudc trén
moi trudng mang, tich hop cac kénh thong tin hd trg ngudi dan va doanh nghiép
dé dang giao tiép v6i co quan nha nudc thong qua méi trudng dién tir.

UBND x4 di chi dao bd phan chuyén mon, phdi hop véi cac don vi lién
quan hoan thanh va viéc trién khai dén nguoi dan va doanh nghiép c6 TTHC. Pén
nay, cong tac tuyén truyén thanh toan khong dung tién mat va dich vu buu chinh
cong ich tiép tuc duoc trién khai thyc hién.

Cac truong tién hoc, Trung hoc co s¢ trén dia ban xa c6 giang day tin hoc,
tmg dung cac hé théng gido duc sé nhu (quan 1y truong hoc truc tuyén, hoc ba
dién tir, s6 lién lac dién tir...). 10/10 tram y té trén dia ban x3 c6 trién khai cac
tmg dung dich vu y té ( phan mém y t& HMIS, ho so strc khoe dién tir ...)

Trén dia ban xi c¢6 11 san pham 0COP: Gio Me Chau Huong, Gio Me Minh
Hién, Lam Ngoc, Ga d6i t mudi Nam Thai, Do bé Thai An,Gid bé Son Cam, HTX
nudéi mat ong Nam Thanh, Bot sin ddy nguyén chat Tho Chau, Tuong Ba
Huong...; duoc tinh cong nhan 1a san pham OCOP va da dugc quang ba trén san
thuong mai dién tur.

X4 c6 kénh twong tac hai chiéu véi nguoi dan thong qua mang xa hoi
facebook, zalo.

Day manh trién khai dich vu cong truc tuyén theo yéu cau ctiia Chinh phu
va thyc té tai dia phuong.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén vé CCHC thudng
xuyen, quyét 1iét, nhét 1a sau khi Ban Chi dao CCHC x4 hoat dong da tap trung
cao hon, tur do da tao su chuyén bién kha rd nét, 1am thay ddi nhan thire va hanh
dong cua can bd lanh dao, cong churc, vién chuc, nguoi lao dong trong cac co
quan, don vi. Céac thanh vién Ban chi dao CCHC xa da chi dao, don ddc cac don
vi dugc phan coéng thyc hién nghiém tac, c¢6 chét luong cong tic CCHC;



Vai tr(‘) lanh dao cua cac cip uy Pang, cong tac chi dao diéu hanh cia chinh
quyen cac cap quyét liét hon, nhanh hon, hleu qua hon. Pa s cap uy Pang, chinh
quyén cac cip bam sat ké hoach, nhiém vu cép trén glao dé ra cac nhiém vy, giai
phap mang tich cuc dé khac phuc nhirng tdn tai, han ché trong cong tdc CCHC tai
co quan, don vi, dia phuong minh;

Hé théng van ban phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chirc thuc hién
lién quan dén CCHC tir x4 dén co sd duge ban hanh day du. Cac chuong trinh, ké
hoach duoc xay dung kip thoi, co chat luong cac nhiém vu vé CCHC; Cong tac
tuyén truyén sau rong, tao su lan toéa sau rong.

Hoat dong ctia bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, co ché
mot cura lién thong dugc duy tri thuong xuyén va ngay cang hi¢u qua co ban tao
su dong tinh trong nhan dén; thu:omg xuyén tuyen truyén, hu’(mg dan t6 chu:c ca
nhan st dung Dich vu cong truc tuyén, ty 16 hd so ndp truc tuyén, ky sb va phat
hanh vin ban dién tir c6 chuyén bién 1d nét, quy sau cao hon quy trudc.

2. Ton tai, han ché

Két qua cong tac tuyén hudng din ding ky, mé tai khoan, nop hd so truc
tuyén cho cac ddi tuong con han ché; hoat dong Td cong nghé s6 di duoc thanh
1ap nhung hoat dong chua thyuc su hi¢u qua.

Van con c6 hd so thu tuc hanh chinh xu 1y tré han trén hé théng;

3. Khé khiin, viréng mic

M5t sb biéu mau trong phﬁn mém chua duoc cap nhat theo quy dinh; chua
tich hop duogc gitra Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh véi mot s6 phan mém
khac nhu phdn mém chuyén nganh cia cac B9, nganh nén cong chiic chuyén mon
cung mot lac phai sir dung nhiéu phian mém khac nhau gay phién ha, tén kém vé
thoi gian, tao thém ap luc cho cong chirc trong giai quyét cong viéc.

Hé théng phan mém, may moc thiét bi, dudng truyén Internet d6i luc chua
dam bao dugc yéu cau trong thuc hién giai quyét TTHC trén hé thong Dich vu
cong qudc gia ciing nhu cia tinh; kinh phi dau tu CSVC, trang thiét bi c6 don vi
con kho khin, may tinh xudng cip, cdu hinh thdp, may in, may pho to, may scan
cii chua kip thoi dau tu.

IV. NHIEM VU TRONG TAM CCHC 06 THANG CUOI NAM 2025

1. Xay dung, ban hanh K& hoach cong tac cua Ban Chi dao cai cach hanh
chinh 06 thang cudi nim 2025, déng thoi to chire thuc hién dam bao theo Ké
hoach da ban hanh.

2. Tiép tuc lanh dao, chi dao trién khai c6 hiéu qua cong tac CCHC trén
dia ban. Trong d6 chu trong chi dao, don déc cac nganh, cac cap thuc hién c6 chat
lwong, dam bdo thoi gian cac muc tiéu, nhiém vu da dé ra trong ké hoach va cac
van ban chi dao ctia cap trén.

3. Chi dao thuc hién kip tho1 hi€u qua cac Thu tuc hanh chinh tai Trung tam
HCC.

4. Lanh dao, chi dao thuc hién tbt cong tac giam sat, kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu CCHC; kiém tra viéc chip hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va dao
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dtrc cong vu tai cac co quan, don vi, dia phuong; ra soat, khic phuc nhiing tdn tai,
han ché sau giam sat, kiém tra, xir Iy nghiém nhiing truong hop vi pham.

5. Cac thanh vién Ban Chi dao tiép tuc thuc hién viéc lanh dao, chi dao, don
dbc co quan, don vi minh ciing nhu cac don vi duoc phan cong theo ddi quyét liét,
trién thuc hién cac nhiém vu duoc giao dé hoan thanh ding thot gian theo ké
hoach, dam bao chat luong.

6. Pay manh cong tac tuyén truyén, phan cong trach nhiém cu thé, phdi hop
nhip nhang, c6 trach nhiém gitra cic co quan, don vi c6 li€én quan trong tuyén
truyén CCHC. Chi dao lam tot viéc tham muu, dé xuét sang kién cai cach hanh
chinh..., c6 giai phap thuc hién DVC toan trinh & mot sé thu tuc dé tra két qua cho
td churc, c4 nhan qua dich vu buu chinh cong ich hoac dia chi Gmail.

7. Thuc hién tét cac ndi dung vé tuyén dung, str dung va dé bat, bd nhiém
cong chire, vién chire. Tiép tuc ra soat, danh gia doi ngii cong chirc dé xay dyng
ké hoach dao tao, boi dudng doéi ngii can bo, gfm vo1 quy hoach can bd. Thuc hién
tbt cong tac van dong thuc hién tinh gian bién ché; viéc danh gia, Xép loai can bg,
cong chtrc theo tung vi tri viéc lam. Thuc hién kip thoi céac ché do chinh sach d6i
Va1 can bg, cong chirc, vién churc theo phan.

8. Tiép tuc thuc hién quy dinh ché d6 ty chi, ty chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i vdi cac co quan nha nuéc; Nghi dinh
s6 117/2013/NDCP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu stra d6i bo sung mot sb dicu
cia Nghi dinh sb 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 ctia Chinh phti quy dinh co ché tu chi cua don vi sy nghiép cong 1ap.

9. Lanh dao, chi dao quyét liét, c6 hiéu qua viéc chuyén doi sé trong cac co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban; van hanh, str dung c6 hiéu qua hé thong
quan 1y van ban diéu hanh VNPT- ioffice; chi dao trién khai déng b viéc ung
dung CNTT, nang cao chat luong cung cap cac dich vu cong dé phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép ngay cang t6t hon; diy manh tng dung CNTT trong noi bd cac
co quan, don vi.

Trén day 1a béo cao két qua cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau nam
2025, nhiém vy trong tdm va giai phap can tap trung lanh dao, chi dao trong 06
thang cubi nim 2025 x4 Nam Dan./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Noi Vu ( dé ble); .CHUTICE

- TT Pang ty, UBND xa; ; T

- Pai biéu HDND x3;
- Cac nganh lién quan;
- Luu: VT, VH-XH.
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